SENA

7/\V Respuesta Electronica

Nuamero de Radicacion
11-9-2026-037178

NIS
2026-01-150075

Asunto*
RESPUESTA PETICION

Fecha
06/04/2026 11:20:16

Antecedente
1-2026-002057

Descripcién del Asunto *
FELICITACION A UN FUNCIONARIO

Destinatario Externo

Nombre *
LINA ACOSTA

Email *
PQRSANONIMAS@SENA.EDU.CO




*

111080

Bogota D.C

Respetada Sefiora

Lina Acosta
pgrsanonimas@sena.edu.co
Bogota D.C

Asunto: Respuesta a felicitacion con radicado 1-2026-002057 del 11 de marzo de 2026.

Respetada Sefiora
Lina Acosta

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, trabaja dia a dia para ser una entidad agil, dindmica y
donde sus servicios estén orientados para el beneficio de los ciudadanos.

Por medio de la presente y dando respuesta a la felicitacion No. 1-2026-002057 radicada el 11 de
marzo de 2026, el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA desea agradecer la iniciativa de
compartir su opinion sobre la experiencia de atencion recibida. Su comentario nos permite
continuar mejorando de manera constante y reconocer la buena labor y el compromiso demostrado
por los funcionarios y contratistas que conforman la institucion.

En atencidn a su comunicacién, se informara a la seforita Daniela Lombana acerca de la felicitacion
recibida, reconociendo su excelente gestion en la atencién a la ciudadania.

Para cualquier informacion adicional, con gusto podra comunicarse con el seiior Carlos Santiago
Rodriguez Pérez a través del correo electrénico csrodriguez@sena.edu.co

Atentamente.

WOLFANG ALBERTO LATORRE MARTINEZ
Coordinador Grupo de Relaciones Corporativas e
Internacionales Regional Distrito Capital

Nis: 2026-01-150075
Proyecto: Carlos Santiago Rodriguez Pérez
Cargo: Contratista - lider PQRSD Grupo de Relaciones Corporativas e internacionales
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